Fabryka USmiechu, A&P PARTS
Formularz Zwrotu

Dla kazdego zwrotu, prosimy o wypetnienie tego formularza, wydrukowanie oraz dotaczenie do paczki. Mozna

réwniez drogg email: marketing@ap-parts.eu nie zwalnia to z obowiazku dostarczenia wypetnionego formularza

wraz z zwracanymi artykutami. Przeanalizujemy Twoja prosbe i odeslemy ja do zatwierdzenia lub nie.

Jesli zwrot cze$ci nie zostanie zaakceptowany przez Fabryke Usmiechu, A&P Parts, wszystkie czgéci zostang

odestane do klienta na jego koszt.

Wszystkie problemy zwigzane z dostawg nalezy zglosi¢ w ciggu maksymalnie 14 dni od otrzymania towaru.

Firma: Data:
Email: Telefon:
Data faktury Numer faktury Nr A&P PARTS Ilos¢ | Cena jednostkowa Powod zwrotu (*) Zatwierdzenie
(*) Powdd
A Zadanie gwarancji E Opozniona dostawa
B Zamowiono biedng czesé F Zty adres dostawy
C Otrzymano niewlasciwg czgs§¢ G Inny: wyjasni¢ w komentarzu ponizej

D Otrzymano czg¢$¢, ale nie zostata zamoéwiona

Komentarz klienta:

Komentarz:

UWAGA! Zwroty bedg przyjmowane tylko na firmowym formularzu zwrotéw (wzér do pobrania na stronie
WWW. ap-parts.eu). Zwrot towaru mozliwy jest wylgcznie po uprzednim uzgodnieniu z handlowcem w ramach w terminie
do 14 dni. Zwracany towar nie moze nosi¢ sladow uzytkowania/ montazu i musi by¢ zapakowany w oryginalne nie
uszkodzone opakowaniu. Pozycja sprawdzana na indywidualne zaméwienie podlegajg zwrotowi. Za zgodg Fabryki
Usmiechu i po zaplacie kosztéw magazynowania w wysokosci 20% do 7 dni, po 14 dniach 30% od ceny sprzedazy netto.
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